Hogyan valassz kivitelezot
a lakasfelujitashoz ugy,
hogy elkertld az aknamez0t?

Siposs Levente




Szamtalan oka és célja lehet annak, hogy
belevagsz a lakasfelujitasba

Szebb koérulmények kozé vagysz.

Mindennap elromlik valami a lakasban.
Energiamegtakaritast akarsz elérni.

El szeretnéd adni a lakast, és el6tte jobb allapotba
kell hozni.

Lakast vettél, és rendbe kellene tenni.

Tele vagy Otletekkel, amiket meg akarsz valositani.
Novekszik a Iétszam a csaladban.

Kirepulnek a gyerekek, ezért a magad kedvére alakitod azt.
Véltoznak az életkortlményeid.

A szomszéd is feluijitotta,

€s meég szamos egyéb, szamodra fontos ok.
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Talan maris a végeredmény lebeg a szemed elott,
de addig is jo, ha megismered a buktatokat
és azok elkertlési modjat

Szoval mar latsz magad el6tt pl. egy gyonyord konyhat, amiben 6rém a fézés.
Vagy egy olyan fiirdszobat, ami nem &ztatja el a pincédet,

és ahol a kddba belefekudni egy pohar borral péntek este jobb,

mint egy wellness szallodaban kifizetni 6tvenezret egy hétvégéért.

Vagy egy olyan gyerekszobéat, amilyet magadnak is szerettél volna.

De addig még végig kell csindlnod egy lakasfeldjitast.

Megprébalom kitalalni, hogy minek oriilnél a feldjitas soran:

« TartOs és szép legyen a munka, amit megrendeltél.
« Ne ker(ljon (sokkal) tébbe, mint amiben az elején megallapodtatok.
» A megbeszelt hataridore készuljon el.

Ha ez a harom feltétel teljesil, boldog ember vagy.
Sajnos azonban, aki most keres kivitelezét, ezekkel szembesiil:

« Nem ér ra.

« Aranyarban dolgozik.

« Raér, de tegnap még pék volt, vagy sofdr.
* Senki nem vallalja.




Akik mar tul vannak rajta,
gyakran ilyeneket mondanak:

» Majdnem agyvérzést kaptam a végére.

« Egy kazal pénzt kifizettlink, és egy nagy sz@r lett az egész.

« Egy hénap helyett majdnem fél évig jart hozzank a szaki.

« Alig tette ki a labat a kivitelez6, maris elromlott valami.
pl. leesett egy csempe...

« Utolag tudtam meg, hogy nem is tudta mit csinal.
Fel kellett djitanunk a feltjitast!

« Akkora koszt hagyott maga utan, hogy azt hittiik felrobbant a haz.

« Folyamatosan feljebb tolta a dijat, amiben megallapodtunk,
és a végén majdnem kétszer annyiba kertilt.

« Kés6bb tudtuk meg, hogy sokkal olcs6bban megvehettiik
volna ugyanazokat az anyagokat magunk.

Kiknek szanom ezt az anyagot?

Azoknak, akik aggddnak amiatt, hogy j6 kezekbe keril-e az almuk megvaldsitasa.

Ugyfeleim tébbsége azt mondta, sok mindent dsszebogarasztak a neten,
de sehol nem talaltak egy 6sszefoglalé anyagot arrél, hogy mire figyeljenek oda
a kivitelezo kivalasztasa soran.

Kdzvéleménykutatasbol tudom azt is, hogy a felujitas el6tt allok tobb mint
0%-anak az okozza a legnagyobb stresszt, hogy a megfelelé szakembert
sikerdljon kivalasztania.
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Hogy jovok én ahhoz, hogy tanacsot adjak?

Siposs Levente vagyok, feldjitas specialista, a felujitasszakerto.hu blog
tulajdonosa és iroja.

1991 6ta dolgozom az épitdiparban, de mar tizenévesen is

épitkezéseken kerestem a zsebpénzt. Az eltelt kozel harom évtizedben

az épitéssel foglalkozo iparagak tobbségében megfordultam:

kivitelez6i, beruhazoi, kereskedelmi, gyartdi majd szaktanacsadoi vonalakon
dolgoztam.

Az utdbbi nyolc évben a Baumit (piacvezet0 épitbianyag gyarto)
csapataban dolgoztam mint terileti képvisel6 és felljitasi szaktanacsado.

Eletem soran annyi elrontott munkaval talalkoztam, hogy elhataroztam:

minél tobb emberhez el kell juttatnom a tapasztalataimat,

hogy sokkal kevesebben jarjanak porul a felujitasok soran. Ez motivalt arra is,
hogy elinditsam a www.felujitasszakerto.hu oldalt.

Ide folyamatosan olyan cikkeket irok, amelyekben szakzsargon nélkdil,

barki szaméara emeésztheté médon mutatom be a buktatok elkertilésének maodjat.

Szakember-helyzet

Sajnos a mai szakember-helyzet elkeseritd. A jo kivitelez6k nagy része
kulféldon dolgozik, mert haromszor annyit keres, mint itthon.

Masik résziik elérhetetlen aron vallal munkat, mert van, aki képes azt megfizetni.
Tobbszor hallottam kivitelez6tdl az utébbi idében:
"Nem akartam elvallalni a munkat, mert annyira tele vagyok meldval.

Olyan pofatlan arat irtam ra, amit tutira nem fog elfogadni. Es nem elfogadta?
Csuklas nélkil! Alig tudtam bettemezni, mert ennyiért nem akartam otthagyni."
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Es van a harmadik, akit6l leginkabb szeretnélek megévni: 6 a Mekk Elek.

« O az, aki miatt az emberek tobbsége retteg a feltjitasi munkaktol, talan te is.
+ O az, aki sosem jon idében.
« O az, aki a munka végén kétszer annyit kér, mint amiben megéallapodtatok.
« O az, aki elkezdi a munkat, de van, amikor egy hétig nem latod.
* O az, aki akkora kuplerajt csinal a hazadbol, mintha bombét
robbantottak volna.
« Es 6 az, aki utan igazi szakembert kell hivni, hogy megjavitsa azt,
amit Mekk Elek megszerelt.

Ma kimondottan érvényes a lassan kdzhellyé valt szlogen: ,,Mi gyorsan,
olcson és kivald minéségben dolgozunk. On barmelyik kettdt valaszthatja."

A harom jellemz6 SOSEM jar egyutt. Aki olcson és gyorsan dolgozik,

az majdnem biztos, hogy hanyagul. Aki gyorsan és szépen dolgozik,

az valoszinlileg aranyarban teszi ezt, mert az ilyen megéri az arat.

Aki pedig olcson és szépen csinalja, annal meg beledszilsz, mire elkészil.

Hidd el, tudom mirél beszélek! Amikor épitkeztem nem készultem

tudatosan arra, hogy vedekezzek elleniik. Sajnos emiatt Iépten-nyomon
beléjuk botlottam.

Ismerek egy kivald burkolot, és azt szerettem volna, ha O burkol nalunk,
azonban a munka el6tt néhany honappal széltam csak neki.

Azt mondta, a kdvetkezd év tavaszan tudja véllalni (pedig akkor még nem volt
ekkora szakemberhiany, mint most). Arra a minéségre, amit 6 tud,

mar akkor is ekkora kereslet volt.

Mivel nem varhattam bg fél évet, elkezdtem masik burkolot keresgélni.

Volt néhany ajanlas, és a kivitelez6k tobbsége akkoriban vadaszta a munkat.

Ezek utan dramai események torténtek nalunk burkolas teren.

Az egyik csapat olyan troger modon csinélta meg az aljzatkiegyenlitést
a nappaliban, hogy az egészet fel kellett csiszolnom utanuk.
Sz0 szerint ki kellett lapatolni az aljzatot a lakasbol.

Ennek a tarsasagnak mennie kellett.

A kovetkezd csapat harom napig volt nalunk.
Ezalatt olyan kart okoztak, hogy én is majdnem
sirtam. Nem volt szamla, nem volt bizonyiték.
Eltdntek, mint Pet6fi a kodben. Az altaluk
felrakott csempét a feleségem bontotta le a falrdl
bontdkalapaccsal éjszaka a konnyeit €s a port
nyelve. Megprobalta megtisztitani a csempéket,
hogy mentse, ami menthetd, de mar nem lehetett
leszedni a ragasztot a hatoldalrol

(igazan jo min6séget valasztottunk)

igy minden ment a kukaba.




igy nézett ki a csempe fugazas utan:

Ez lett a végeredmény:

Ekkor dontottem el,

hogy a tovabbiakban egy kicsit
Ltudomanyosabban” fogok
eljarni, és elkezdtem dsszeszedni
a gondolataimat a kivitelezo
valasztassal kapcsolatban.




Mekk Elek (eleted megkeseritojének) 10 ismerve

. A szemeélyes talalkozora is csak a negyedik probalkozas utan keril sor,
mert mindig lemondja. Vagy le sem mondja, csak nem jon el.

. Megnézi, hogy mit kell csinalni, de nem mér semmit. Azt mondja, neki
olyan gyakorlata van, hogy elég ranéznie,

tudja mekkora és mennyibe fog kertilni.

. Nem szamol. Ott a helyszinen megmondja az arat, vagy két nap mulva
felhiv és mond egy kerek dsszeget:

~Egymillaért megcsindlom. Jobb lesz, mint Gj kordban.”

. Mar holnap tud kezdeni.

. Az anyaglistaban szerszamok is szerepelnek.

. Roncs autdja van.

. Olyan koszos a ruhdja, hogy elsére azt hitted, egy hajléktalan.

. ,528z évig csinaltam ezt a meldt németbe’. A kisujjamba’ van a szakma.”
. Nem tud szamlat adni.

. Ledumalja a ,,hajadat".

Nagy esélyed volt ra, hogy az egyik Mekk Elek
nalad kot ki, de te éppen az ellenszert olvasod. :-)

Mit tegyél, hogy a legkisebbre csokkentsd a kockazatot?
Olvasd el ezt a tanulmanyt, és valosits meg minél tébb pontot!

General kivitelez0, vagy szakmankéent mesterember?

Egy 2018 tavaszan készilt felmérés soran az dertilt ki, hogy a valaszadok
egyharmada general kivitelez6vel (olyan kivitelez0, aki az 6sszes
munkafolyamatot egyszerre elvallalja: festés, burkolas, villanyszerelés,
fités stb.) szeretné megoldani a feladatot, mig kétharmaduk dnall6an
menedzselneé a felljitast, és szakmanként keresne mesterembert

a kilonb6z6 munkakhoz.

Nézziik meg, melyik megoldasnak mik az elényei és a hatranyai!




General kivitelez6 elényok:

«Nem kell 3-4 killénboz6 szakembert keresned.

*Minden igényedet egy emberrel egyezteted.

«Nem hullsz szét amiatt, mert folyamatosan 3-4 mestert hajkurészol,
hogy mikor jonnek Ujra dolgozni.

General kivitelez6 hatranyok:

«Tobbe kertl, mert masok munkéajat adja el, amin arrést kell termelnie.
Nagyobb szervezetet kell eltartania a t6led kapott pénzbél.

«Nem tudod leellendrizni a referenciait, mert folyamatosan valtoznak
az alkalmazottai, vagy alvallalkozgi

«Nagyobb val6szintiséggel dolgozik zerre tobb helyen,

mert az alkalmazottait eldell 1atni@®munkavalgfelyamatosan.
Ezért kevésbé tud odafi i rad.

Mesterember elonyok: N 4

«J6 eséllyel ért a szakmajahoz M fok«‘maztﬁsmalja
«Valdszindleg olcsobb lesz, mint egy general, mert a sé

dolgozik.
«Tobbséglik egyszerre egy helyen C
mihamarabb végezzen, es menje

gakra: festd, burkolo, vizvezeték-szerelo, kémdves,
anyszerel, ablak beépitd, tet6fedd és még sorol-
am hosszan. Aki azt mondja, mindenhez ért,
az valosziniileg egyikhez sem ért igazan.
«Mindent annyiszor kell elmondanod, ahany mesterrel dolgozol.
Annyiféle emberrel kell targyalnod, ahany szakag van.
Mindenkinél mas-mas modszerekkel tudsz eredmenyt elérni.
*Az id6d nagy részét azzal fogod tolteni, hogy 6ket hajkuraszod.
Ki mikor tud jonni dolgozni?

Ezeket érdemes mérlegelned, miel6tt dontesz.



Ajanlas alapjan valassz, ne a Kis Okosbol!

Manapsag haromféle kivitelez6 hirdet:

Az els6, akinek nincs munkaja. Ez a legveszélyesebb. O az, akinek senki sem
adja tovabb a jo hirét, mert nincs neki. Sehova nem hivjak ajanlas alapjan, mert
mindenki retteg t6le. Nincs joban a kornyez6 tizépekkel, mert nem fizeti ki a
szamlait, ezért nem ajanljak senkinek. Megbizhatatlan és kellemetlen ember.
Azért, hogy talaljon valami munkat, kénytelen aprohirdetésekben és
szuperinfés szovegdobozokban hirdetni ezzel a szoveggel: ,,Mindenféle
felujitasi munkat véallalok révid hatarid6vel, olcsén."” Pfffff. Isten dvjon téle!

A masodik azért hirdet, mert hasz éve csinalja, megszokta, é€s olyan kapcsolata
van mar a hirdet6 Gjsag uzletkot6jével, hogy nem akarja megbantani azzal,
hogy azt mondja: ,,Figyelj, annyi munkam van, hogy beleszakadok. Nem kell
mar a hirdetés." Attol, hogy sok a munkaja, még nem biztos, hogy jo.
Manapsag mindenkinek sok a munkaja, aki meguti a minimalis szintet. Még
annak is akad, aki csak megkozeliti a minimumot.

A harmadik a mult héten jott haza ,,németbdl" vagy Angliabdl, és éppen
véallalkozast indit. Neki elege lett a tavollétbdl, és azt hallotta, hogy most mar
itthon is KAnaan van. Eddig segédmunkas, vagy j6 esetben szakmunkas volt
kulfoldon, de sose kapta meg id6ben a fizetését, és a nagyjat el is koltotte
szallasra meg sorre. Ha 6t fogod ki, az pont olyan, mint az orosz rulett. Van
esélyed, hogy egy igazi gyéngyszem kezd dolgozni nalad, de nem sok.

A viselkedése alapjan konnyen eldéntheted, ha Mekk Elek 10 pontjat
leellen6rzdod rajta.

Természetesen ezek elGitéletes skatulyak. Tudom, hogy van egy csomo jo
szakember a palettan. Azért irom ezt a cikket, hogy segitsegével megtalald
Oket, és kiszurd Mekk Eleket. Valassz ajanlas alapjan! Hivd fel az ismerGseidet,
és kérdezd meg Gket, hogy ismernek-e olyan kivitelezot, akit nyugodt szivvel
ajanlandnak. A Facebook is csodakra képes ilyenkor. Felteszel egy posztot: ,Van
nekem olyan baratom, aki megbizhato kivitelez6t tud ajanlani furdészoba
feltjitasra?" Meglatod, lesz egy par ajanlas.




Legalabb harom kivitelez6t6l kérj ajanlatot!

Egy ajanlatbdl nem lehet valasztani. Ha egy ajanlatod van, legfeljebb azt
dontheted el, hogy kéred vagy sem.

Nyolc ajanlatbol pedig képtelen leszel kisz(irni a megfelel6t, annyira széthizza
a fokuszod. Raadasul manapsag mar harom ajanlatot beszerezni is komoly
kihivas. S6t, akar egyetlen épkézlab kivitelez6t talalni is lehetetlennek tlnhet,
de azért érdemes megprobalni.

Egy ajanlatot nem lehet 6sszehasonlitani. Harmat igen.

Ha megvannak a jeldltek, johet a telefonhivas.

Ha nem veszi fel a telefont, akkor aznap mar ne hivd Gjra! Egy tisztességes
véllalkoz6 (és mindenki mas) latja a telefonon a nem fogadott hivast, és vissza
fog hivni. Ha nem teszi, az mar rossz el6jel. Akkor is illendé visszahivni, ha
belathato idén beltl nem vallal tobb munkat. Az a j6, ha ezt inkabb
megmondija, mintha csak hiteget, hogy meg fogja csinalni.

Ha véllalna a feladatot, akkor ajanlatot kell adnia a munkara. Ha négyzetméter
arat mond, akkor jobb, ha ez volt az utolsé beszélgetésetek. Nem lehet
négyzetmeéter arat adni latatlanban. Minden munka kiilénb6z6. Vannak
nehezitd vagy konnyitd kdrilmények. 20 m2-t leburkolni egy flirdészobaban
egy csomo szoglettel, szigeteléssel és élvédokkel teljesen mas feladat, mint
leburkolni egy téglalap alaki 20 m2-es nappali padlojat.

Helyszini szemlét kell tenni, és fel kell mérni a munkat.

Mindig kell ajanlat?

Van olyan kicsi munka, amire nem kell ajanlatot adni, de mindig célszerd
megallapodni az 6sszeg nagysagrendjében.

Valés példa, és pont velem esett meg. Egy 2 m2 alapteriletd épitett zuhanyzot
kellett Gjra burkolni, mert beazott alatta a pince. Rosszul csinaltdk meg a
burkolat alatti szigetelést.

Nem kértem ajanlatot, mert azt hittem, j6l meg tudom becsulni
tapasztalataim alapjan, hogy mibe fog kertlni. Tévedtem. Nem kicsit, nagyot.

A feladat a kovetkez6 volt:

« a zuhanyzo meglévo burkolatat alapozni, kenhetd szigeteléssel ellatni
« az aljzatot (2 m’) Gjra elkésziteni a meglévd burkolatra, hogy legyen
lejtés és lefolyjon a viz
« beépiteni egy zuhany-6sszefolyot (a régit kibontottam én)
« burkolni az aljat és 3 falat 2 méter magassagig. 10 m* fali csempe
és 2 m’ aljzat 9
« élvéddzni, fugazni



Mivel az altalam ismert egyik legjobb kivitelezd volt, tudtam, hogy kifogastalan
munkat fog végezni. igy is lett.

Kevés idonk volt, mert a burkoldnak két hét

mulva el kellett utaznia egy egyhdnapos munkara, igy olyan anyagokat kellett
beépiteni, amik jelentGsen felgyorsitjak a technoldgiai folyamatokat, €s
csokkentik a varakozési id6ket. Ezek az anyagok sokkal tobbe keriilnek, mint a
hagyomanyosak. Mindent a kivitelez6 hozott, de nem egyeztettiik az arakat.

A munka végén a fizetend6 6sszeg 275 000 Ft volt. Megallt bennem az Gt6.
Alig tébb mint a felére becsiitem a koltséget. Hagyomanyos anyagokkal nem is
sokkal tértiink volna el ettdl.

Ezt a sztorit azért irtam le, hogy bebizonyitsam neked: nincs az a munka,

aminek az araban nem kell el6re megegyezni. Méeg akkor is, ha ismerjik a
kivitelezot.

Tehat j6jjon a kivitelezo és adjon ajanlatot!

Mire figyelj id6pont egyeztetésnel?

Itt szintén lehetnek rossz el6jelek:

« gjanlatot adni is csak jovére tud

« nem tud idépontot mondani, majd jelentkezik
* ad id6pontot, de nem jon el

* masodszor sem

* eljon, de egy csomot keésik

Vannak azonban reményteljes torténetek is:

« holnaputanra megbeszélitek
« pontosan érkezik

Az els6 benyomasok

Ne itélj els6re, de nyisd ki a szemed!

Ha a kivitelez6 egy lyukas Wartburggal érkezik, és szakadt, koszos
munkaruhaban van, akkor fokozott kritikaval fogadd amit tesz és mond!

A kivitelez6nek munkaeszkdze az autd.Rossz eszkdzokkel nem lehet j6 munkat
végezni, és ez jelzi az igényességet is. Akinek magaval szemben nincsenek
igényei, annak milyen igényei lehetnek a te flirdészobaddal kapcsolatban?

A masik véglet sem jo: puccos luxusautoval jon, 10
draga, markéas ruhéban, és ki nem szakad a telefon a kezébdl.



O a,lehtzégép”. A ,,menedzser". Lehet, hogy valaha dolgozott a szakmaban,
de rajott, hogy a munka nem neki valé. Jobb, ha 6 csak szervezi a meldt, és
beszedi a pénzt. A dolgozoit alulfizeti, a megbizoit pedig addig pumpolja, amig
lehet. Megérkezik a megbeszélésre, telefon a fllén. J6 esetben kezet nyuijt, és
odasugja neked: ,,mindjart végzek". Ha szerencséd van, egy fél 6ra mulva le is
teszi a telefont: "Bocs, de rengeteg helyen dolgozunk, nagyon sok a szervezés."
Szerencsére bel6luk egyre kevesebb van, mert nem talalnak embert, aki
elvégezné a munkat.

Te azonban szerencsés vagy, és idében érkezik a kivitelez6 egy Volkswagen
mikrobusszal, ami nem akar szétesni. Kiszall az embertink a kocsibal.

J6 min6ségld munkaruhaban van, de latszik rajta, hogy nem csak ilyenkor veszi
fel. K&szon, bemutatkozik és megkérdezi, hogy mi lenne a feladat. Mikozben
elmondod, mi az elképzelésed, néha kérdéseket tesz fel:

» Az anyagot te fogod biztositani, vagy en hozzam?

 Diagonalban vagy futdban szeretnéd a burkolatot?

« Mikorra kellene készen lenni?

« Ezt a csatlakozast meg lehet csinalni igy, vagy ugy.
Szerintem igy jobb. Te melyiket szeretnéd?

A megbeszélés soran elhangzik téle néhany jotanacs is:

« En a Nagyonfranké Festékboltban vasarolok, javaslom, menj odal!
Keresd Lacit, €s mondd neki, hogy én kuldtelek. J6 anyagokat fog adni,
és kedvezmeényesen fog szamolni neked.

» Ez a marka nalam mar sokat bizonyitott. Az is elég jo.
Amazt viszont, ha lehet ne valaszd, mert nem a j6 minGségérdl hires.

« Ha hiilyeséget akarsz vele megcsinaltatni (tudtodon kivil), akkor finoman
figyelmeztet, hogy az Ugy biztosan nem lesz jo.
Helyette ajanl megfelelé megoldast.

Felmérés

Megbeszéltétek, mi a feladat. ElGveszi a |ézeres tavolsagmerot, és elkezdi
felmérni a munkat.

Lattam olyan kivitelezot, aki igy mérte fel a munkat, hogy

konkrétan lelépte a haz egyik oldalat, és megbecstilte a magassagot.
,Uaa, én ma' annyi ilyen hazat megcsinaltam, hogy elég, ha ranézek,
oszt m&' tudom, mi kell hozza, meg meddig fog tartani.”

Felmérés utan megbeszélitek, hogy joévo hét kedden megkapod téle az
ajanlatot, e-mailen elkaldi. 11



A sz0 elszall, az iras megmarad

Hulyén hangzik ez a kbzhely, de a sajat érdekedben tartsd be ezt a szabalyt!
Tudom, nem mindig éri meg, hogy papiron legyenek a dolgok,
de a sz6ban kotott megallapodasnak valdszin(leg te leszel a vesztese.

Ha a mester telefonon mond be egy kerek dsszeget, az gaz. Valészin(ileg
hasrautésszerien ,,szamolta ki", és vastagon fogott a ceruzaja, hogy még
véletlendil se csusszon ki beldle.

Ha irasban kapsz egy kerek 0sszeget, az egy fokkal jobb, de nem az igazi.

A tételes ajanlat az ajanlat. Amiben legalabb a f6bb munkanemeket
leirja mennyiségekkel, egységarakkal és végosszegekkel. Ha ez megvan,
akkor késébbi, utdlag felmerilt munkak elszamolasa is tisztabb és egyszerdbb.

Nem gond, ha kézzel irta egy kockés papirra. Nem minden mesterember
tudja hasznalni a modern kor csodait, bar lehet arra kdvetkeztetni,

hogy nem halad a korral. Pedig az épitGiparban is tgy szaguld a fejl6dés,
hogy aki nem koveti, az révid id6 alatt kikopik a kdztudatbol.

Meérlegelj!

Ha megkaptad az ajanlatokat, ne reagalj ra azonnal!
Akkor se, ha csak egy van.
Ezek is szamitanak, nem csak az ar:

 Mit tartalmaz az ajanlat? Anyag és dij egyutt, vagy csak a munkadij?
» Megnevezi konkrétan az anyagokat? Milyen markak azok?
* Tartalmaz jarulékos koltségeket: allvanyozas,

Uzemanyag-koltség, gépbérlet?
« Kér el6leget, vagy csak a végeén fizetsz? (Sose fizess elbre!)
* Mikor tud kezdeni?
* Mennyi ideig tart a munka?
« Vannak referencia munkak?
* Mennyi az annyi?




A kivitelez0 hozza az anyagokat, vagy vegyem meg en?

Ez egy 6rok dilemma, de néhany kdrtlményt érdemes figyelembe venni.

A kivitelezOk tobbsége kapcsolatban van néhany olyan zlettel, ahol be lehet
szerezni az anyagokat. Ezek tobbnyire tlizépek, festékboltok és barkacsboltok.
Mivel rendszeresen ezekre a helyekre jarnak vasarolni, komolyabb
kedvezményeket is kapnak. Tobbek kozott igy is probaljak ezek az tzletek
megtartani a torzsvasarlbikat.

J esetben a kivitelez6 tovabbadja neked a kapott kedvezmény egy részét. Van
olyan is, aki inkdbb az anyagon akar keresni, és a dijat vékonyabbra veszi, de van
olyan is, aki mindenen akar keresni (ez is megeérthet0) és kicsavarja beldled,
amit lehet.

A tapasztalatom az, hogy a kivitelez6k tobbsége csak bizonyos markakkal szeret
dolgozni. Akinek mindegy milyen anyag van a kezében, az olyan, mint az a
szakacs, aki barmit beledobal a levesbe, a vegeredmény pedig nem nagyon
szamit neki. Persze van olyan szakacs is, aki néhany egyszer(i alapanyagbdl is
gasztrondmiai csodat tud rittyenteni, de valljuk be, 6k nagyon kevesen vannak.

A jobbik eset az, ha azért dolgozik egy anyaggal, mert az megbizhatd, jol ismert
marka, ami bizonyitott mar a szakméaban. Vagy Ujdonsag, és megfelelen ala
van tdmasztva a létjogosultsaga.

Egy masik ok, amiért ragaszkodni szoktak egy markahoz, hogy leteznek olyan
gyartok, akik a kivitelezd keze ala fejlesztik az anyagot. Ez azt jelenti, hogy a f6
szempont a gyartas soran a konny(i hasznalhatdsag, és nem a tartdssag. Sajnos
ez a két tulajdonsag ritkan jar kéz a kézben. Nem lesz kénnyi dolgod megtudni,
hogy mi az igazsag. Nem art azonban a dontés el6tt egy kicsit bogaraszni az
interneten.

Ha a kivitelez6 ragaszkodik egy markahoz, és te egy masikkal akarod 6t
dolgoztatni, akkor szamolnod kell azzal, hogy minden modon kifogasokat keres
majd, miel6tt megveszitek az anyagot. Ha mégis te nyersz, akkor révid lehet a
gy6zelmi mamorod, mert a kivitelezés kdzben is torténhet még maldr, és akkor
biztosan az anyagot fogja okolnfi a mestered.
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El6z6ek miatt talan az a legjobb vélasztas, ha olyan ajanlatot kérsz téle,
amiben megnevezi a konkrét anyagokat, amikkel dolgozni szeretne, és miel6tt
megallapodtok, utdnanézel, hogy azok valdban megfelelnek-e az igényeidnek.

Egy falfesték vagy egy glett esetében kevésbé fontos a marka, mint egy
csemperagaszto vagy aljzatkiegyenlit6 esetén. Ha a falat Gjra kell festeni, az is
nagy fejfajas, de messze nem akkora tragédia, mintha fel kell szedni egy draga
padloburkolo lapot, és Ujra kell 6nteni az aljzatot.

Referencia munka

A szép referencia munkak magukeért beszélnek.
Mégis gyakran kimarad ez a cseppet sem aprécska részlet.

Aggodalomra ad okot, ha egy mester nem tud kapasbdl mondani 6t-hat olyan
munkat, amire buszke, és meg is lehet nézni. Ha nem tud mutatni olyat, amit
sajatkez(ileg csinalt, akkor nem szabad 6t megbizni. Ez egy orosz rulett (hmm,
ez mar egyszer volt). Kicsi a valoszin(isége, hogy pont egy olyan emberrel
hozott 6ssze a sors, aki még nem készitett egy szép munkat sem, de a tiéd
pont kifogastalanul fog sikertilni.

Egy jo mester, aki nem ma kezdte a szakmaét, azonnal felsorol neked negy-ot
olyan helyet, ahol 6 dolgozott, és tudja, hogy szép lett, j0 lett. Ok azok,
akiknek egész fotéalbumjuk van az altaluk végzett munkakrol.

Ha teheted, nézd meg ezeket él6ben! A lakok 6rommel fognak mesélni rola,
ha meg vannak elégedve vele. A legtobben biiszken megmutatjak, ha valami
szép az otthonukban.

Ha kivitelez6 tarsasagot akarsz megbizni, akkor nehezebb a dolgod.

A tarsasagnak altalaban van egy tulajdonosa, akivel targyalsz. A munkéat
azonban nem 6 végzi el. A tulajdonos jo esetben képes meghatarozni azt a
szakmai szintet, amit a nevével fémjelez. Sajnos azonban a cikk elején, amit a
szakember helyzetrdl olvastél, az az allapot a vallalkozasokat is sUjtja.

Nem talalnak j6 szakembert, és folyamatos a munkaeré aramlas naluk.

Ezéert egyaltalan nem biztos, hogy most is az az ember dolgozik néla,

mint akinek a munkajat mutogatja. Ezért ezzel Iégy évatos!
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Mikor fizetsz?

Sose fizess eldre!

Ez egy olyan torvény, amit nem tudok elégszer hangsulyozni. Nincs kivétel. Ha
eldre fizetsz a kivitelez6nek az olyan, mintha idegennek adnal kélcsént. Semmi
garancia arra, hogy valaha viszont fogod latni a pénzedet, vagy az
ellenszolgaltatast.

El6fordul, hogy a kivitelez6 az anyagra kér pénzt el6re, hogy meg tudja venni.
Ezzel két gondom van:

1. Ha annyi pénze nincs, hogy az alapvet6 anyagokat el6re finanszirozza:
glett, alapozo, csemperagaszto stb., akkor jobb, ha ezeket te szerzed be. A
legtobb esetben a kivitelez6nek halasztott fizetési lehet6sége van a
tuzépen vagy festékboltban, ahol vasarol. Az anyagot folyamatosan
elhozza a boltbdl, és h6 végén megkapja réla a szamlat. Tehat miért is kér
penzt el6re?

2. Ha olyan extra dolgokat akarsz beépittetni, ami sokba kerul, akkor szintén
jobb, ha te veszed meg. KonnyelmUség lenne egy kivitelez6tdl, ha el6re
megvenneé neked az aranyozott kadat, és csak akkor kellene kifizetned, ha
mar elkészilt a csoda flirddszoba.

Meg lehet allapodni részletfizetésben is. Ekkor a kivitelezés fazisait felosztjatok,
és elére megbeszélitek, hogy melyik rész mibdl all. Amikor egy ilyen
munkafolyamattal készen van, akkor annak az ellenértékét odaadod. Ekkor még
mindig fenndll annak a kockazata, hogy munka kdzben lelép a kivitelezo, de
legalabb csak azt fizetted ki, ami készen van. Azt is meg kell érteni, hogy a
kivitelezdnek is van kockazata, mivel el6re fektet be munkat és koltséget a te
hazadba.

Mi legyen az arral?

Lehetdleg ne alkud;j!

Sokak szamara ez furan hangzik, de nem ok nélkal irtam.

Célszer(i az elején tisztazni, hogy ugy adjon ajanlatot, hogy nem fogsz alkudni.
Harom kivitelez6tol kérsz ajanlatot, és azt fogod valasztani, amelyik a legjobb
ajanlatot adja. Nem feltétlendl a legolcsobbat.

Az ajanlatadas egyfordul0s, ezért igyekezzen ugy szamolni, hogy megérje neki
a munka, de te se érezd aranytalanul magasnak az ellenérteket.

Ha megkapod az ajanlatot, és elkezdesz alkudozni a kivitelezbvel, azzal azt is
elérheted, hogy esetleg ugy vallalja el a munkat, hogy ugy érzi bukik rajta.
Ennél rosszabb helyzet aligha van. Mindent el fog kdvetni, hogy valahogy
Megis nyereségesse tegye, ez teljesen értheto.

A hatéaridével jelentGsen csuszni fog, mert kdzben bevallal majd néhany
kiegészité munkat is. Nagy valdszintiséggel a munka minésége is sérdl,

mert rossz szdjizzel végzi majd. Legrosszabb esetben még ki is sporolhat
belble anyagokat, vagy félvallrol veszi a mindséget, hogy a koltségeit
kozelebb hozza az ellenértékhez. 15



Szamla: igen vagy nem?

Mondhatnam, amit mindenditt olvasol, hogy mindig kérjen szamlat, de nem
mondom.
Tudom, hogy a mai Magyarorszagon kétféle munkavegzés van.

Nézziik meg roviden, mi torténik a pénzeddel, amit a feldjitasra koltesz!
Vegylnk egy kisebb feltjitasi feladatot, mondjuk egy flirdoszoba felujitasa
épitett zuhanyzoval, kad- és wc-csere, Ujra burkolas, nincsenek extra igények.

Ez a munka szamlasan 500 000 Ft, szamla nélkil pedig 400 000 Ft-ba kerl.
(Jelen esetben tekintslink el attol, hogy elemezzik, mi a tisztesség,

es mib6l épulnek az utak meg az iskolak!)

A szamlas 0sszegnek a felét vegylk anyagkoltségnek, ez 250 000 Ft.

Mindkettének vannak kotott koltségei, mint az tzemanyag, a dolgozok nettd
bére (ezt viszik haza munka utéan), anyagkoltségek.
Ezek mindkét esetben azonosak.

A szamlas vallalkozdnak azonban van mas is. A 250 000 Ft munkadijbél odaad
az allamnak 53 000 Ft afat. A maradék majdnem 200 000 Ft-bél kulénb6zo
jarulékok és adok formajaban tovabbi 100000 Ft megy a kbzosbe.

Szamlas esetben neked sokkal tobbe kerilt a mutatvany, és kevesebbet
keresett a kivitelez0, mig a masik ,,modszerrel” mindketten jobban jartatok.
A szamla nélkili modszerrel azonban:

1. Blincselekmeny elkévetdi vagyunk (kettd évig terjedd szabadsagvesztés
- abban az esetben, ha az adocsalas kisebb vagyoni hatranyt okoz,
és azt nem b(inszovetsegben és nem uzletszerlien kovették el.)
A kivitelez6 mar Uzletszer(ien kbveti el, ezért neki harom évig terjedo
szabadsagvesztés lehet a ,,jutalma”.

2. Hibas teljesités esetén (a kivitelez6 nem megfelelen végezte el a munkat)
nem tudjuk érvényesiteni a jogainkat. Szamlaval sem lesz konny(i,
de szamla nélkil majdnem lehetetlen.

3. Csak 6nerdbdl torténd felujitast tudunk megvaldsitani igy, mert minden
hitel igényléshez, lakaskasszas megtakaritas igénybevételéhez
elengedhetetlen a szamla.

A kivitelezési hibak gyakran nem azonnal jelentkeznek, hanem egy-két év utan.
Jo, ha tudod, hogy:

« Lakaskarbantartasi és —javitasi szolgaltatasokra fél év kotelez6 jotallast ir
eld a torvény. Ha a hiba 6 honapon belll keletkezik, akkor a véallalkozd
kotelessége bizonyitani az ellenkez6jét.

6 honap utan pedig tovabbi méasfél evig szavatossagi feleléssége van a
kivitelezOnek. Ebben az esetben azonban a megrendel0 feladata
bebizonyitani a hibas teljesitést.
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Ha ilyen helyzet fordul el veled, akkor lehetdséged van szép széval, jogi Uton
vagy erdszakkal érvényesiteni az igazadat.

Az elsd sokszor nem vezet eredmeényre, az utobbi egyéb aggalyokat vet fel,

a kozépsdre pedig csak akkor van lehet6séged, ha van szamla a kezedben.

Szimpatikus a kivitelez0?

A

Ezt azért tartom fontosnak megemliteni, mert, ha az els6 alkalommal
ellenszenves szamodra az ember, akit beengedsz a hazadba, és bizalmi
kapcsolatba lépsz vele, akkor tudd, hogy ez a kés6bbiekben csak rosszabb lesz.

Ritka az az eset, amikor az ellenszenves kivitelez6 munka kdzben felépiti a
rokonszenvet. Gyakrabban térténik ennek az ellenkez6je: a szimpatikus
kivitelezd a munka végére szornyeteggé valik. Legalabbis a szemedben.

Egy ilyen munka soran gyakran akadnak nézeteltérések.
Ezek egy rosszul induld kapcsolatra dramai hatast tudnak gyakorolni,
és a gyenge kezdésbdl hamar er6s visszaesés lehet szimpatia terén.

Milyen a jol elvégzett munka?

Tokéletes munka nincs.

Nagy a valoszintisége, hogy akkor sem leszel elégedett a munkaval, ha az els6
osztalyukent készil el. A te fejedben van egy elképzelés a végeredményrol:
egy olyan konyhat akarsz, amiben boldogsag a f6zés. Van egy latoméasod a
konyhardl Stahl Judittél vagy Jamie Oliver egyik mdsorabdl, és szeretnél a
munka végeztével valami hasonlo latvanyt kapni.

A kivitelez6 fejében négyzetmeéterek, megszokasok, anyagok vannak.
Ezt a két néz6pontot kell kisebb-nagyobb
kompromisszumokkal 6sszehangolni.
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Fontos, hogy a lehet6 legérthet6bben és legegyszeribben, de kell6
részletességgel igyekezz megfogalmazni, hogy mit almodtal.
Részletesen beszéljétek meg, hogy mik az elvarasaid.

Lehet, hogy amit szeretnél, nem megvalosithat6 abbol a koltségkeretbdl
amiben megallapodtatok.

Az is elképzelhet6, hogy egyéaltalan nem valésithaté meg,

vagy csak a kivitelezbnek a képességei nem elegend6ek hozza.

Legy kompromisszumkesz, és probald meg elfogadni az ,.elég jot”!
Ha ez nem megy, akkor valdszin(leg elégedetlen leszel a végeredménnyel.

Természetesen az ,,elég j6” nem ,,sz@r”. Az 6sszebarmolt, selejtes munkat nem
szabad elfogadni.

;

Tudom, hogy ezt a sok ,,szabalyt
nem lehet mind betartani

Ha csak egy-két dolgot meg tudsz valGsitani ezek kozil, méris sokkal
elérébb jarsz, mint masok. Ha idaig eljutottél, az azt jelenti, hogy érdekel
a téma, és hasznosnak tinnek a leirtak (széval nem irtam nagy marhasagokat).

Az a javaslatom, hogy most fusd at még egyszer,
és huzd ala azokat a cimsorokat, amiket fontosnak tartasz.

Amikor belekeriilsz a folyamatba, akkor vedd el6 minden mozzanat el6tt
(a legelején, miel6tt felhivod, a személyes talalkozd el6tt,
az ajanlatok értékelése el6tt sth.), és olvasd el Ujra az adott fejezetet! 1 8



Majd olvasd el az esemény utan is! gy tudod a legtébb hasznot hizni ebbdl
az anyagbal.

Minél tébb pontot alkalmazol, annal kevesebb
penzt fogsz kidobni az ablakon, és jelent6s mennyiségl id6t takaritasz meg.

Itt a végen pedig szeretném megeraositeni, hogy
ez az anyag nem a kivitelez06i tarsadalom kritikaja.

Azok a kivitelezdk akik tisztességgel keresik a kenyeriiket, megbizhatd, szép és
pontos munkat végeznek, nem is fogjak ugy érezni ennek az anyagnak

az elolvasésa utan, hogy ez roluk szélna. Azokrol szol, akik a tisztességes
munkat vegzok életét is megnehezitik, nem csak a meghbizoket.

Idegbajmentes feldjitast kivan:

Siposs Levente
feltjitas specialista
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